Приложение к Договору от «__»  _______  2015г.
является неотъемлемой частью Договора
ПАМЯТКА В САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
Железнодорожный тур с «_____» _________  по «___» ________   2015 года.

На маршрут отдыхающий должен при себе иметь:
· Договор/Туристическую путевку, полис обязательного медицинского страхования (в случае  оказания экстренной медицинской помощи  при отсутствии полиса оплата производится за счет Туриста)
· Посадочный талон.
· Документ, удостоверяющий личность (паспорт гражданина РФ, оригинал).
· Дети до 14 лет - свидетельство о рождении (оригинал)
 Во время проезда по ж/д сопровождать группу будет представитель туроператора  (сопровождающий). В его обязанности входят следующие полномочия: осуществлять посадку и высадку организованной группы на  станциях следования согласно Единому билету (на всю группу). 
	На ж/д вокзале Вы должны быть минимум за час до отправления  поезда. 
Посадка начинается за 30 минут до отправления.

 В случае опоздания туристов на поезд туроператор ответственности не несет.
Вагон №:

Ваше  место в поезде:  

Просим уточнять информацию за день до выезда на сайте: http://www.kaptravel.ru/
(в разделе отправления) или по телефону 439-07-93

	Отправление Н. Новгород – Санкт-Петербург
Дата отправления «__» __________ 2015г. 

Время и место отправления: 

· 19:19 ст. Н.Новгород - Московский
· 19:47 ст. Дзержинск
· 20:12 ст. Ильино 
· 21:58 ст. Ковров 1 
· 22:45 ст. Владимир
	Отправление Санкт-Петербург – Н. Новгород

Дата отправления «__» __________ 2015г. 

Время и место отправления: 

· 16:50 ст. Санкт-Петербург
· 04:15 ст. Владимир
· 05:23 ст. Ковров
· 06:37 ст. Ильино
· 07:01 ст. Дзержинск
· 07:34 ст. Нижний Новгород


ОСОБЕННОСТИ  ПРОЕЗДА В ПОЕЗДЕ: Расчетное время в пути 14 часов 26 минут.

 Поезд - один из самых удобных видов транспорта. 
При посадке пассажира в вагон проверяются, документ удостоверяющий его личность, на основании которого оформлен билет на организационную группу. Каждый турист занимает свое место указанное в посадочном талоне. При проезде в поезде дальнего следования  пассажир по своему желанию и за отдельную плату обеспечивается комплектом постельного белья. Запрещается пользование постельными принадлежностями без постельного белья. Каждый пассажир имеет право бесплатно провозить с собой на 1 проездной документ (билет), кроме мелких вещей, ручную кладь весом не более 36 кг, размер которой по сумме 3 измерений не превышает 180 см. К ручной клади относятся вещи пассажиров, перевозимые ими при себе,  независимо от их рода и вида упаковки, которые по своим размерам помещаются в пассажирских вагонах на местах, предназначенных для размещения ручной клади, исходя из конструктивных особенностей вагона.  Преимущественное право для использования в поездах дальнего следования нижнего места для размещения ручной клади имеет пассажир, проезжающий на нижней полке, а верхнего места — пассажир, проезжающий на верхней полке.  Пользование туалетами во время стоянок и санитарных зон запрещено.
       Напоминает, что железнодорожные пути являются объектами повышенной опасности. Находясь на них, вы подвергаете свою жизнь риску.

Переходить железнодорожные пути можно только в установленных и оборудованных для этого местах, убедившись в отсутствии приближающегося поезда или на разрешающий сигнал переездной сигнализации.

В целях сохранения своей жизни никогда и ни при каких обстоятельствах:

· не подлезайте под пассажирские платформы и подвижной состав;

· не прыгайте с пассажирской платформы на пути;

· не проходите по железнодорожному переезду при запрещающем сигнале светофора переездной сигнализации независимо от положения и наличия шлагбаума;

· не находитесь на объектах железнодорожного транспорта в состоянии алкогольного опьянения;

· не поднимайтесь на опоры и специальные конструкции контактной сети, воздушных линий и искусственных сооружений.
Запрещается:

-         проезжать на крышах, подножках, переходных площадках вагонов;

-         высовываться из окон вагонов и дверей тамбуров на ходу поезда;

-         задерживать открытие и закрытие автоматических дверей поездов;

-         провозить в вагонах легковоспламеняющиеся и взрывчатые вещества;

-         курить в вагонах поездов местного и дальнего следования в не установленных для курения местах;

-         самовольно, без причины останавливать состав стоп краном;

-         выходить из вагона на междупутье и стоять там при проходе встречного состава;

-         прыгать с платформы на железнодорожные пути;

-         устраивать на платформе подвижные игры, бежать по платформе рядом с вагоном прибывающего или уходящего поезда;

-         заходить за ограничительную линию у края платформы при ожидании подходящего поезда;

-         находиться ближе 2 м от края платформы во время прохождения поезда без остановки.

-         запрещено оставлять детей без присмотра!

В соответствии с правилами оказания услуг пассажир может быть удалён из поезда:

а) работниками органов внутренних дел — если он при посадке в поезд или в пути следования нарушает правила проезда, общественный порядок и мешает спокойствию других пассажиров;

б) медицинскими работниками — в случае болезни пассажира, препятствующей возможности его дальнейшей поездки или угрожающей здоровью других пассажиров, если нет возможности поместить его отдельно. Пассажир удаляется из поезда лишь на той железнодорожной станции, где имеются необходимые лечебные учреждения;

в) в иных случаях, установленных законодательством Российской Федерации.

В случае удаления пассажира из поезда, при нарушения перечисленных требований, стоимость не использованного туристического продукта не возвращается.
ВАЖНО: от ж/д вокзала до туристического автобуса/ и от туристического автобуса до ж/д вокзала на обратном пути группу сопровождает представитель туроператора (сопровождающий).  
Меры предосторожности на отдыхе: Если Вы принимаете какие-либо лекарственные средства, не забудьте их взять с собой. Предупреждаем Вас об опасном действии на организм ультрафиолетового облучения: нахождение на солнце в дневные часы нежелательно. Загорать рекомендуется в утренние и вечерние часы. Обязательно пользуйтесь головными уборами. Воизбежании ожогов применяйте солнцезащитные средства. При появлении  температуры, ожогов немедленно обращайтесь к врачу, при этом помните, что солнечные ожоги и тепловые удары не относятся к страховым случаям.
Чтобы избежать отравлений необходимо: употреблять безопасную воду кипяченую или бутилированную. Тщательно мойте  овощи и фрукты безопасной водой; соблюдать правила личной гигиены.
Фирма _____________________________                                                                     Клиент___________________________
