Приложение к Договору от «__»  _______  201__г.
является неотъемлемой частью Договора
ПАМЯТКА В КРЫМ САМОЛЁТОМ 
АВИА тур с «_____» _________  по «___» ________   201__ года.

Отдыхающий должен при себе иметь:
· Документ, удостоверяющий личность (паспорт гражданина РФ, оригинал).

· Дети до 14 лет - свидетельство о рождении (оригинал)

· Туристическую путевку / ваучер, 
· Полис обязательного медицинского страхования (в случае госпитализации Туриста или оказания экстренной медицинской помощи  при отсутствии полиса оплата производится за счет Туриста)
· Электронный билет 
	Регистрация на рейс начинается за 2 часа до времени вылета и заканчивается за 40 минут до времени вылета рейса по местному времени!
Пассажиру, опоздавшему ко времени окончания регистрации или посадки в воздушное судно, может быть отказано в перевозке. 
Рекомендуем приехать к началу регистрации, тогда у вас будет возможность спокойно пройти все виды контроля.  
Рекомендуем получить дополнительную информацию о возможных изменениях вылета Вашего рейса, по телефону или на сайте авиакомпании, выполняющей рейс, или по телефону справочной службы аэропорта.

Так же на сайте туроператора: http://www.kaptravel.ru/ (в разделе отправления) или по телефону 419-26-40 

	Отправление Н. Новгород (Стригино) - Симферополь
Дата вылета  «__» __________ 201__г. 

№ рейса
Маршрут
Время вылета
Время прилета
SU-6867
Н.Новгород (Стригино) - Симферополь

12:45
15:25

	Отправление Симферополь  – Н. Новгород (Стригино)
Дата вылета  «__» __________ 201__г. 

№ рейса
Маршрут
Время вылета
Время прилета
SU-6866
Симферополь - Н.Новгород (Стригино)

13:25
16:10



Расчетное время в пути 2 часа  45  минут.
Самолет считается самым безопасным видом транспорта! Безопасность в самолете зависит не только от профессионализма, навыков всех членов экипажа и исправности авиатранспорта, но и от поведения всех пассажиров на борту. Чтобы понимать, как нужно себя вести на борту авиалайнера, каждый желающий совершить перелет должен знать, какие правила безопасности в самолете необходимо соблюдать все без исключения пассажиры. 
Правила провоза багажа.
Весь багаж, перевозимый пассажиром, включая багаж в салоне воздушного судна, должен быть предъявлен при регистрации на рейс, что вызвано требованиями обеспечения безопасности.

Багаж пассажира, который авиакомпания принимает к перевозке под свою ответственность за его сохранность, маркируется багажной биркой и перевозится в багажном отсеке воздушного судна, называется регистрируемый багаж.
Багаж  делится  на 2 части:

- ручная кладь — вещи, которые Вы возьмете с собой в салон самолета

- багаж — чемодан или сумка, которую Вы сдаете при регистрации на рейс в аэропорту.
Нормы провоза ручной клади для классов обслуживания в салоне воздушного судна (для одного пассажира).
- класс Эконом и класс Комфорт – одно место весом не более 10 кг;

- класс Бизнес – одно место весом не более 15 кг.

Габариты одного места ручной клади для всех классов обслуживания не должны превышать: 55 см в длину, 40 см в ширину, 25 см в высоту.

Дополнительно вы можете взять на борт самолета (для одного пассажира):

- рюкзак, весом не более 5 кг и габаритами по сумме трех измерений не более 80 см, или дамскую сумку, или портфель с вложенными в рюкзак, или сумку, или портфель вещами;

-букет цветов;

- верхнюю одежду;

- детское питание для ребенка на время полета;

- костюм в портпледе;

- лекарственные препараты, специальные диетические потребности в количестве, необходимом на время полета;

- костыли, трости, ходунки, роллаторы, складное кресло-коляску, используемые пассажиром с ограничениями жизнедеятельности, и которые можно безопасно разместить в салоне воздушного судна. Складное кресло-коляска провозится в салоне воздушного судна при наличии места для его безопасного размещения, в ином случае сдается в багаж без взимания дополнительной платы;

- товары, приобретенные в магазинах беспошлинной торговли в аэропорту, упакованные в один запечатанный (опломбированный) пластиковый пакет, с габаритами по сумме трех измерений не более 115 см.
Нормы бесплатного провоза багажа:

- Экономический класс — 1 место, весом не более 23 кг;

- Экономический класс (группа тарифов Премиум-Эконом, Премиум-Комфорт) — 2 места, весом не более 23 кг каждое.

- Бизнес класс — 2 места, весом до 32 кг каждое.

Ограничению также подвергаются габариты. Максимально допустимый размер вашего чемодана — 158 см в сумме 3-х измерений (длина, ширина и высота).

Багаж и ручная кладь для пассажиров с детьми. Дети от 2 до 12 лет могут провозить такое же количество багажа, как и взрослые пассажиры.
В случае, если Вы летите с младенцем, для которого не приобретено отдельное место, то можете взять 1 место багажа весом до 10 кг, а габариты чемодана в сумме трех измерений не должны превышать 115 см.
Правила которые нужно соблюдать, при взлете и посадке авиатранспорта.
Соблюдать правила в самолете нужно обязательно всем на каждом этапе, но особо следует выделить те, которые предусматриваются на самых ответственных моментах – при взлете и посадке авиалайнера. А именно:
- Отключить от сети все имеющиеся на борту электронные приборы, включая и мобильные телефоны. Данное действие необходимо для того, чтобы устранить любые помехи для нормальной работы навигационных приборов авиалайнеров.
- Спинку кресла нужно будет поставить вертикально, что поможет не блокировать проход для сидящих сзади пассажиров, если случится аварийная ситуация.
- Расположенный впереди столик нужно собрать, все тяжелые предметы поставить в безопасное место, пристегнуться ремнем безопасности. Данные действия нужны для того, чтобы не нанести вреда себе и сидящим рядом пассажирам, если посадка будет жесткой или самолет вынужден резко тормозить.
- Шторки, прикрывающие иллюминатор, нужно открыть, чтобы глаза смогли привыкнуть к освещению.
- Попав в зону турбулентности, следует сохранять спокойствие, ни в коем случае не поддаваться панике.
При возникновении чрезвычайной ситуации бортпроводники известят пассажиров в обязательном порядке и объяснят, какие действия нужно предпринять.

После приземления воздушного транспорта отстегивать ремень, покидать свое место и брать багаж нельзя, пока не поступит разрешение от экипажа. Посадка может быть жесткой, а торможение довольно резким, поэтому можете получить серьезные травмы и ушибы!
Пассажирам запрещается:
- Создавать ситуации, угрожающие безопасности полета или жизни, здоровью и личному достоинству других пассажиров, а также авиаперсонала — допускать по отношению к ним любое оскорбление — словесное или физическое
- Употреблять алкогольные напитки
- Курить (в том числе электронные сигареты) на борту самолетов в течение всего полета
- Использовать аварийно-спасательное оборудование без соответствующих указаний экипажа
- Создавать условия, не комфортные для остальных пассажиров и препятствующие работе членов экипажа
- Портить принадлежащее авиапредприятию имущество и/или выносить его с борта самолета

Заведомо ложное, в том числе имеющее характер шутки, сообщение пассажира о наличии в багаже оружия/взрывных устройств/опасных веществ в ряде случаев может быть признано ложной информацией о готовящихся взрывах/терактах и квалифицировано как преступление, предусмотренное ст. 207 УК  Российской Федерации. За данное преступление пассажир может быть оштрафован или подвергнут иному наказанию, установленному данной статьей.

Правила поведения детей в самолете
- Родители должны следить, чтобы дети не выходили на полосу, предназначенную для взлета, не заходили в специальные служебные помещения.
- Детям не разрешается передвигаться по самолету без сопровождения бортпроводницы или взрослого человека.
- Если возникнет аварийная ситуация, то следует четко придерживаться указаний членов экипажа.
После прилета и прохождения паспортного контроля, необходимо получить  багаж. В случае утери багажа, необходимо обратиться в службу розыска багажа. 

При выходи Вас встретит представитель компании с табличкой «КАПИТАЛ-ТРЭВЭЛ». После регистрации у представителя, Вас направят к ожидающему вас транспорту для осуществления трансфера в гостиницу. 
В случае удаления пассажира с борта самолёта, при нарушения перечисленных требований, стоимость не использованного туристического продукта не возвращается.
Меры предосторожности на отдыхе: Если Вы принимаете какие-либо лекарственные средства, не забудьте их взять с собой. Предупреждаем Вас об опасном действии на организм ультрафиолетового облучения: нахождение на солнце в дневные часы нежелательно. Загорать рекомендуется в утренние и вечерние часы. Обязательно пользуйтесь головными уборами. Воизбежании ожогов применяйте солнцезащитные средства. При появлении  температуры, ожогов немедленно обращайтесь к врачу, при этом помните, что солнечные ожоги и тепловые удары не относятся к страховым случаям.
Чтобы избежать отравлений необходимо: употреблять безопасную воду кипяченую или бутилированную. Тщательно мойте  овощи и фрукты безопасной водой; соблюдать правила личной гигиены.
Фирма _____________________________                                                                     Клиент___________________________
