Памятка по автобусному туру в город Казань

На маршрут турист должен иметь при себе:

· Путевку, документ - удостоверяющий личность, медицинский полис, дети - свидетельство о рождении, пенсионеры – пенсионное удостоверение, студенты – студенческий билет.
	Автобусный тур с «___» ___________ по «____» _________________ 201__ года.

Время и место отправления:   
Ваше место в автобусе: _______________________________________________
Если ВЫ самостоятельно не можете найти свое место в салоне автобуса, обратитесь к сопровождающему. Места в автобусе не являются условием договора , так как могут быть изменены!


Что взять дорогу:

· Было бы хорошо, если бы взяли в дорогу хотя бы одну теплую вещь, оставляя ее в салоне автобуса, удобную обувь для экскурсий и зонтик, так как погода может быть очень переменчивой.

· Небольшая подушечка, плед и носки сделают Ваше путешествие более комфортабельным.

· Верхняя полка в салоне предназначена только для небольших вещей и книг, тяжелые предметы (в том числе бутылки) категорически запрещено класть наверх воизбежании несчастных случаев.

· Девушки и женщины! В мечеть с открытыми плечами и непокрытой головой вход запрещен!!!

· У Вас запланирована пешеходная прогулка (обратите внимание на обувь!)

· Внимание! Фото и видео съемка в некоторых экскурсионных местах запрещена, а где-то взимается дополнительная плата. Поэтому имейте 100 руб. для этих целей.

Правила посещения Аквапарка:
· Для посещения аквапарка взрослым и детям иметь при себе: полотенце, душевые принадлежности, сланцы, купальные костюмы (важно - без пластиковых застежек, пуговиц, поясов, заклёпок, пряжек).

· Не разрешается приносить в аквапарк личные надувные круги и другие спецсредства для плавания. Маленьким детям предоставляются удобные спасательные жилеты.

· Дети должны находиться под наблюдением взрослых. На взрослые горки и бассейны дети допускаются  с 12 лет, либо вместе с взрослыми. 

· Посетители обязаны принять душ перед посещением водной зоны аквапарка.

· В целях личной безопасности не надевайте очки или украшения при пользовании аттракционами. 

Не разрешается приносить в аквапарк продукты питания и напитки. 
СТРОГО ЗАПРЕЩЕНО РАСПИТИЕ СПИРТНЫХ НАПИТКОВ В САЛОНЕ АВТОБУСА. ПАССАЖИРЫ В СОСТОЯНИИ АЛКОГОЛЬНОГО ОПЬЯНЕНИЯ К ПЕРЕВОЗКЕ НЕ ДОПУСКАЮТСЯ, ПРИ ЭТОМ ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА НЕ КОМПЕНСИРУЮТСЯ!!! ТАКЖЕ ТУРИСТЫ НАХОДЯЩИЕСЯ В АЛКОГОЛЬНОМ ОПЬЯНИИ НЕ ДОПУСКАЮТСЯ К ПОСЕЩЕНИЮ АКВАПАРКА!!!
ВНИМАНИЕ: В случае если турист опаздывает на посадку более чем на 15 минут, 
автобус уезжает. Стоимость тура не компенсируется. 
Платёжная система Аквапарка:
Билеты для посещения аквапарка представляют собой пластиковые браслеты с электронным брелком, посредством которого производится проход через турникеты, обеспечивается возможность пользования автоматическими шкафчиками для хранения одежды в раздевалках. В аквапарке Вам не нужны наличные деньги - браслет позволит Вам расплатиться за все дополнительные  услуги, находящиеся в зоне аквапарка (кафе, солярий). 

Вы можете внести на свой счет приблизительную сумму аванса, которой, по Вашему мнению, хватит для оплаты услуг, но не меньше стоимости входного билета. В случае, если вы израсходовали не все деньги, остаток Вам вернут при расчете на выходе. Если не хватило денег, можете пополнить Ваш счет в кассе, которая находиться в раздевалке, и для этого не надо одеваться. Советы и рекомендации от агентства:
· Значительную часть времени Вы проведете в автобусе, поэтому необходимо строго придерживаться некоторых правил поведения: не мусорить в салоне и не злоупотреблять употреблением спиртных напитков. Категорически запрещается курить в автобусе.

· К сожалению, туалет имеет ограниченную вместимость, поэтому он предназначен только для экстренных ситуаций. Каждые 3-4 часа  по мере необходимости автобус делает 15- минутную остановку возле платных и бесплатных туалетов. 

· Медицинская аптечка находится у Вашего сопровождающего и располагает всем необходимым для оказания экстренной помощи. Те лекарства, которые необходимы ЛИЧНО ВАМ, рекомендуем взять с собой. К сожалению, заторы, транспортные пробки вносят свои коррективы, поэтому мы рекомендуем Вам  запастись терпением.
	От Агентства __________________________                       
	От Клиента ____________________________
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